
苦情解決の内容について

令和６年度

時期 申立人 苦情・要望内容 対応および結果

2月 近隣住民
月の輪学院のものと思われるゴミ（パンの袋など）が、よく敷地
内に入ってきているため、困っている。

職員への周知と、対策をとり改めることを伝えている。また、ゴミ箱付近にイ
タチがいる様子でり忌避剤をまいたりしていたが、ゴミ箱の隙間から侵入し
ているのではないかと思われるため、侵入できないよう隙間を埋めるように
対策を行った。


